Informacion y Recursos

Para Sobrevivientes
de Agresién Sexual
250-383-3232 - vsac.ca



Victoria Sexual
Assault Centre

healing, education &preventz'on

Este folleto contiene informacion y recursos importantes para i,
incluyendo tus opciones médicas y de reporte o denuncia, qué se
puede esperar y el apoyo disponible.

Victoria Sexual Assault Centre (Centro de Ayuda a Victimas de
Agresion Sexual de Victoria) es una organizacion feminista que se
ha comprometido a poner fin a la violencia sexual por medio de la

sanacion, la educacion y la prevencion.

Dedicamos nuestros esfuerzos a apoyar a todos los sobrevivientes de
agresion sexual de sexo femenino, transexuales, biespirituales y con
inconformidad de género, asi como a las victimas de abuso sexual
infantil.

El Equipo de Respuesta en Casos de Agresion Sexual (SART por sus
siglas en inglés) ofrece respuesta inmediata para personas de todos
los géneros y de 13 afios de edad en adelante que han sufrido una
agresion sexual en los ultimos siete dias.

Los servicios del SART son gratuitos

Para conseguir apoyo, informacion y recursos,
llame al Vancouver Island Crisis Line
(teléfono para casos de crisis de la Isla de Vancouver)
al 1-888-494-3888
y pregunte por SART

El financiamiento para este folleto fue proporcionado
por el Ministerio de Justicia del Gobierno de Canada.

Derechos de Autor © 2018 Victoria Sexual Assault Centre

Todos los derechos reservados. Ninguna parte de este folleto puede ser
reproducida, almacenada en algun sistema de recuperacion o transmitida en
cualquier forma o por cualquier medio, ya sea electrénico, mecanico, fotocopia,
grabacion o de otra indole, sin el consentimiento previo por escrito del Victoria
Sexual Assault Centre, exceptuando breves citas en analisis criticos.



Opciones

¢ Quiero
recibir algun
tipo de
atencion

médica? ¢ Necesito

apoyo?

Solo tu sabes cual es la mejor
decisién para ti

¢ Quiero recibir
servicios a
victimas?

¢ Quiero
hablar con la
policia?

¢ Quiero recibir
consejeria o
terapia?



Preguntas

Tengo alguna lesion fisica o dolor

(atencion médica urgente)

Llama al 911 o acude a la sala de emergencias del hospital mas cercano.
Cuando te estabilicen los médicos, se podra hacer una llamada al SART.

Estoy en peligro (tengo miedo)

Si estas en una situacion de riesgo o peligro inmediato, llama al 911. Si esta no
es una buena opcién para ti, llama a alguien en quien confies o a un teléfono
para casos de crisis.

Creo que me paso algo...

LIamanos si no estas seguro(a) de lo que ocurrié. Quiza el equipo SART no
podra decirte con seguridad si te pasé algo, pero podemos asegurarnos de que
estas bien médicamente y te ofreceremos apoyo.

No quiero contar lo que pasé...

Tu decides qué quieres decir a cualquiera de las personas que formen parte de
tu vida.

En raras circunstancias, cuando la seguridad de alguna persona esta en riesgo,
SART podria verse en la necesidad de contactar a alguien con autoridad, pero
se te dira a quién se va a contactar y la razon por la cual hay que hacerlo.

Mi amigo(a)/pareja/padre/madre me dijo
que yo deberia...

Es tu eleccién. Tu decides qué es lo mejor parati. VSAC te recomendara
que busques atencién médica de alguien en algin momento, pero solo tu
puedes decidir lo que mas te conviene.

TU TIENES EL CONTROL




Conoce al Equipo

El Sexual Assault Response Team (SART) (equipo de respuesta en
casos de agresion sexual) esta conformado por personal de apoyo que trabaja
en el Victoria Sexual Assault Centre (VSAC), enfermeras forenses (FNE* por sus
siglas en inglés), médicos, enfermeras de la sala de emergencias y la Policia/
RCMP (decision de la victima).

El Equipo actia en casos de agresion sexual en un periodo de siete dias
después de que ocurrio este hecho para atender a personas de todos los
géneros y de 13 afios de edad en adelante. Ofrecemos informacion, apoyo,
y tratamiento médico, ademas de la recoleccién y conservacion de evidencia
forense (segun se haya solicitado).

* Las FNE cuentan con educacion especializada para proporcionar atencién
a victimas de agresién sexual y estan capacitadas para buscar y recolectar
evidencia, en caso de que tu quieras que lo hagan.

SART = Sexual Assault Response Team
(equipo de respuesta en casos de agresion sexual)

VSAC = Victoria Sexual Assault Centre

(centro de ayuda a victimas de agresion sexual de Victoria)

FNE = Forensic Nurse Examiner
(enfermera forense)

Qué puedes esperar de nosotros:

e Atencion considerada y respetuosa de todos los miembros del SART,
incluyendo de tu trabajador(a) de apoyo, enfermera y de cualquier oficial
de policia o profesional médico involucrado.

e Informacién completa sobre tus opciones y los cuidados y apoyo que tienes
a tu disposicion.

e Respeto a tu derecho de hacer preguntas y a la oportunidad de hacerlas.

e Apoyo para tomar tus propias decisiones relacionadas con atencidon médica
o reporte a la policia.

e  Opcidn de solicitar que te acompafie un(a) trabajador(a) de apoyo o un
amigo o familiar, si consideras que necesitas ese apoyo.

e Opcidn de seguir recibiendo atencién continua de un profesional médico.

e Apoyo del Victoria Sexual Assault Centre (o servicio similar) para cualquier
duda que tengas ahora o en el futuro.



Procedimiento en la Clinica

Llama al VICL
1-888-494-3888

¥

Apoyo e
Informacion

¥

Evaluacion
Médica

v

Acude a la
Clinica

¥

Opciodn -
Médica

¥

Opcion -
Policia

¥

Consejeria/
Terapia o Apoyo
de Servicios a

Victimas
Disponible En
Cualquier Momento

Llama al Vancouver Island Crisis Line (teléfono para
casos de crisis de la Isla de Vancouver) (o0 acude a
cualquier hospital o ponte en contacto con la policia).
Contactaran al SART para que te atienda.

El(la) trabajador(a) del SART te ofrecera apoyo
emocional y te explicara qué opciones médicas, legales
y policiacas tienes a tu disposicion.

Si quieres acudir a la Victoria Sexual Assault Clinic,
el(la) trabajador(a) del SART te pondra en contacto con
la enfermera forense para que te realice una breve
evaluacion médica.

El(la) trabajador(a) del SART puede conseguirte algun
medio de transporte (sin costo para ti).

Si decides que quieres recibir atencion médica, el(la)
trabajador(a) del SART y la FNE hablaran contigo sobre
tus opciones. Si tienes alguna preocupacion, por favor
platicala con tu trabajador(a) del SART o con tu FNE.

Si quieres reportar o denunciar la agresion sexual,
tu trabajador(a) del SART puede llamar a la policia
en cualquier momento.

Es tu decision.

No dudes en llamar al teléfono de VSAC:
250-383-3232 si requieres informacién, consejo/terapia
o servicios de apoyo a victimas en cualquier momento.



Procedimiento en el Hospital

Registro / Cuando llegues al Victoria General Hospital, habla con
Triage en la la enfermera que esta en la recepcion (area de "triage").
Sala d Te preguntaran algunos datos, como tu nombre, tu
ala dae direccion y tu numero de tarjeta de servicios de B.C.
Emergenc_:las (BC Services Card o CareCard)*.
del Hospital
La enfermera te llevara a un area privada y llamara
Contacto con a la enfermera forense (FNE) y a un(una) trabajador(a)
el SART del SART del Victoria Sexual Assault Centre.
Cuando estés en el hospital, el(la) trabajador(a) del
Apoyo e SART te ofrecera apoyo emocional y te explicara qué
Informacion opciones médicas, legales y policiacas tienes a tu
disposicion.
. Si decides que quieres recibir atencion médica,
Opcién — el(la) trabajador(a) del SART y la FNE hablaran
Médica contigo sobre tus opciones. Si tienes alguna
preocupacion, por favor platicala con tu trabajador
; (a) del SART o con tu FNE.
Si quieres reportar o denunciar la agresion sexual, el(la)
Opcién — trabajador(a) del SART puede llamar a la policia en
P cualquier momento.
Policia Es tu decision.
. Si no quieres hablar con un(una) trabajador(a) del
Cor?sele”a/ SART en el hospital, pero querrias ponerte en contacto
Terapia O ADOYO con el Victoria Sexual Assault Centre mas adelante,
de Servicios a podras hablar al teléfono del VSAC al 250 383-3232
Victimas y pedir informacion, consejo/terapia o servicios a
Disponible En victimas en cualquier momento.
Cualquier Momento

*Plan de servicios médicos de B.C. (BC Medical Service Plan o MSP) o cualquier otro
seguro de salud. Nota importante: Si no tienes seguro de salud o una tarjeta de servicios de
B.C. (BC Services Card o CareCard), acude con el(la) trabajador(a) de apoyo del VSAC.
Esto no sera un obstaculo para que puedas tener acceso a los servicios. 7



Tus Opciones de Atencién Médica

Tu decides qué tipo de atencion médica
quieres recibir

A pesar de que el SART te exhorta a que recibas atencién médica en algun
momento, no tiene que ser justo ahora.

Informacion

Si necesitas apoyo o informacion, llamanos. Témate el tiempo que necesites
para decidir lo que sea mas conveniente para ti.

Examen Médico

La FNE podra realizarte un chequeo médico. Con tu consentimiento, el examen
médico puede incluir todo lo que se menciona a continuacion o solo alguna de
esas opciones:

Medicamentos: tratamiento preventivo para algunas infecciones de
transmision sexual (STI por sus siglas en inglés) y/o embarazo.

Examen Médico: para revisar que estés bien fisicamente
Documentacion de Lesiones: registrar cualquier lesién, moretéon
(cardenal) o parte adolorida.

Examen Forense

Los examenes médicos forenses solo estan disponibles dentro de las 72 horas
(3 dias) posteriores a la agresion sexual. Hay dos opciones disponibles:

La Evidencia se le da a la Policia: Esto incluye todos los resultados
obtenidos del examen médico, ademas de la posible recoleccion de evidencia
fisica. Todo esto se le da directamente a la Policia.

La Evidencia se Almacena Durante un Aio: Esto incluye todo lo anterior,
pero la evidencia solo se le da a la Policia si tu firmaste un formulario de
consentimiento. La evidencia se almacena durante un aio, y asi tendras tiempo
para decidir si quieres hablar con la Policia.

Puedes detener el proceso o

cambiar de opinién en cualquier momento




Mi Informacion
(parte desprendible)
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Mis Registros

Los registros médicos de mi visita se almacenaran en:

O Victoria General Hospital o
O

Recibi atencion en O Victoria Sexual Assault Clinic (VSAC)

O Victoria General Hospital

0]

Fecha del examen
médico

Trabajador(a) del
SART del VSAC

FNE (Enfermera)

O Medicamento para gonorrea y clamidia

O Medicamento:

O Examen médico
O Examen forense con evidencia almacenada de manera segura

en el hospital hasta el (fecha):

O Examen forense con evidencia dada a la Policia

Departamento de Policia

No. de
expediente

Oficiales
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Mis Registros (continuacion)

Seguimiento médico

Los resultados de mi prueba seran enviados a

Teléfono

Las pruebas adicionales de seguimiento se haran en

Fechas recomendadas para el seguimiento:

Gonorrea Clamidia
Sifilis VIH
(sangre) (sangre)
Embarazo Otra:

Vacunas/Medicamentos—Fechas recomendadas para el seguimiento:

Hepatitis B - 1% vacuna

Hepatitis B - 2% vacuna

Otra:

Otra:

Seguimiento del Victoria Sexual Assault Centre

O Una persona del VSAC me llamara para estar en contacto regular
conmigo

O No quise que me contactaran, pero yo puedo llamar al 250 383-3232
cuando esté listo(a) para recibir informacién, apoyo, servicios de
apoyo a victimas o consejeria/terapia

11
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Mi Informacidén
(parte desprendible)
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Tratamiento para Posibles Infecciones de
Transmision Sexual y/o Prevenciéon de Embarazo

La enfermera forense puede dar tratamiento para algunas
infecciones de transmision sexual (STI) y para prevenir un
embarazo (si aplica).

Cualquiera de las muestras de sangre u orina que se tomen serviran como
punto de referencia y solo mostraran si habia una infeccion o embarazo
antes de la agresion sexual. Todas las pruebas se llevan a cabo con tu
consentimiento.

Las pruebas para determinar la presencia de STI también pueden hacerse
con un médico, en una clinica médica o en Island Sexual Health (centro de
salud sexual en la Isla de Vancouver).

Clamidia, Gonorrea, Sifilis

Lo que necesitas saber— La clamidia y la gonorrea son infecciones bacterianas
que pueden desarrollarse en la garganta, la abertura de la vejiga, el cuello uterino
y el ano. La bacteria de la sifilis puede crecer en cualquier lugar y se ve como una
lesiéon que no duele.

Lo que puedes hacer — Los antibiéticos que te ofrece la FNE pueden tratar y

prevenir estas infecciones. Es importante hacer una cita de seguimiento en dos
semanas con un médico.

Hepatitis B
Lo que necesitas saber— Esta infeccion de transmision sexual afecta al higado.
Lo que puedes hacer — Si las personas han recibido vacunas, entonces estan

protegidas, pero si no, la FNE puede dar informacién sobre las opciones
disponibles. Si tienes alguna preocupacion, preguntale a la FNE o al médico.

Hepatitis C
Lo que necesitas saber— Contraer Hep C por medio de contacto sexual varia
de una situacion a otra—desde un riesgo muy bajo hasta muy alto (contacto por

medio de sangre). Al igual que la Hep B, ataca al higado.

Lo que puedes hacer — Es importante realizarse una prueba de seguimiento
de Hep C en 3 meses y otra vez en 6 meses.

13



Tratamiento para Posibles Infecciones de
Transmisién Sexual y/o Prevencion de Embarazo

Herpes

Lo que necesitas saber — Pueden aparecer llagas o Ulceras en los genitales
o en la boca entre 2 y 15 dias después del contagio y puede presentarse fiebre,
dolores de cabeza y dolores de cabeza y dolor en otras partes del cuerpo.

Lo que puedes hacer — Si estas preocupado(a) porque podrias tener esta
infeccion, habla con un médico sobre las opciones disponibles de tratamiento.

VIH

Lo que necesitas saber — El virus de inmunodeficiencia humana ataca y
debilita al sistema inmunoldgico. La probabilidad de contraer el VIH varia de
una situacion a otra—desde un riesgo muy bajo hasta muy alto (contacto con
la sangre de alguna persona que se sepa es portadora del VIH). El tratamiento
preventivo es costoso y extremadamente dificil para el cuerpo.

Platica sobre tus riesgos con la enfermera o con otro profesional médico o
clinica.

Lo que puedes hacer — Es importante realizarse una prueba de sangre de
seguimiento para detectar el VIH en 6 semanas, otra en 3 meses y una tercera
en 6 meses.

Embarazo

Lo que necesitas saber — Puede ocurrir un embarazo como consecuencia de
una agresion sexual.

Lo que puedes hacer — El anticonceptivo de emergencia llamado Plan B esta
disponible como parte de los medicamentos que se ofrecen. Se puede tomar
Plan B en el periodo de cinco dias posteriores a la agresion, pero el grado de
efectividad disminuye significativamente entre mas tiempo pasa. También
puedes preguntar a la FNE o a tu médico qué otras opciones hay.

Si tienes alguna pregunta o preocupacion,
preguntale a la FNE o habla con tu médico.

A la mitad de este folleto encontraras un formulario

para llevar el control de tu tratamiento y de las citas
de seguimiento necesarias

14



Reporte a la Policia

En la mayoria de los casos, tu tienes el poder de decidir si quieres reportar
o denunciar la agresion sexual.

Es comun tener sentimientos encontrados o sentir ansiedad, incertidumbre

o miedo de reportar o denunciar el hecho a la policia. Si decides reportar el
hecho a la policia, puedes obtener apoyo durante este proceso.

No ahora, pero quiza después...

No hay limite de tiempo - puedes reportar el hecho en cualquier momento

No es necesario hacer un examen forense o médico para reportar el hecho a la
policia, pero a veces ayuda.

Anota todo lo que puedas recordar o escribe algunas notas para ti si crees que
podrias querer hablar con la policia mas adelante.

Ya hablé con la policia...

La policia te dara una tarjeta con sus datos y un numero de expediente policiaco.
El nimero de expediente policiaco te servira para solicitar informacién o noticias
recientes a la policia. Un(a) trabajador(a) de Servicios a Victimas del VSAC
podra brindarte apoyo e informacion y también te mantendra informado(a).

Qué ocurrira después...

La policia comenzara a investigar lo que pas6. Se pondran en contacto contigo
y te pediran rendir una declaracién grabada en la estacion de policia o en el
VSAC. La policia podria entrevistar a otras personas que podrian saber algo
sobre la agresién sexual.

Apoyo disponible...

El(la) trabajador(a) de Servicios a Victimas del VSAC puede explorar contigo las
opciones a tu disposicion antes de que decidas reportar el hecho a la policia, y
también podra acompafarte a la policia si decides hacer la denuncia. También
te ayudara a llenar los formularios y te mantendra informado sobre el progreso
de tu reporte.

Llama al teléfono del VSAC 250-383-3232
15



Preguntas sobre el Proceso de Reporte a la Policia

¢ Qué puedo hacer si me preocupa mi seguridad?

Si tienes preocupacion por tu seguridad, tienes la opcion de hablar a la policia.
Quiza puedan ayudarte dandote opciones para protegerte. También puedes

platicar sobre un plan de seguridad con un(a) trabajador(a) de apoyo del
VSAC.

La policia quiere que firme un formulario de consentimiento...

Si elegiste un examen forense en el cual la evidencia se almaceno en el

hospital, la policia necesitara que firmes un formulario de consentimiento para
que les puedan dar el paquete de evidencia a ellos.

¢ Qué tipo de preguntas me hara la policia?

La policia preguntara qué ocurrié y después te hara preguntas muy detalladas

Algunas de esas preguntas quiza podrian parecerte vergonzosas o moralistas,
pero eso no significa que no te crean.

El papel de la policia es recopilar toda la informacion que sea posible sobre lo

ocurrido para la investigacion. Tienes derecho a pedir aclaraciones a la policia
en cualquier momento.

¢ Puede acompaiarme alguna persona a la estacion de policia?

Si. Un(a) trabajador(a) de Servicios a Victimas del VSAC puede acompanarte
para brindarte apoyo y contestar cualquier pregunta que tengas. Puedes traer
a un(a) amigo(a) o familiar a la estacion de policia, pero la policia decide quién
puede entrar contigo a la sala donde te entrevistaran.

¢ Qué hacer con asuntos como el tiempo que no estaré

trabajando, la pérdida de alguna de mis pertenencias o los
costos médicos?

El Programa de Asistencia a Victimas de Crimen puede ofrecer ayuda
financiera, pero el proceso de tu solicitud puede tardar cierto tiempo. Nuestro

(a) trabajador(a) de Servicios a Victimas puede explicarte como funciona este
programa y ayudarte a hacer la solicitud.

16



Reacciones Comunes

No hay maneras correctas ni incorrectas de reaccionar.

Podrias sentir:

Miedo Culpabilidad hacia ti Depresion
mismo(a)

Enojo Verglienza Confusion
Negacién Tristeza Insensibilidad

Soledad Afliccion Sentimiento de pérdida

Es probable que sientas alguna de estas emociones, o ninguna, o todas.

Es comun que la agresion sexual afecte tu estilo de vida,
trastorne tu rutina, afecte tus relaciones, tu escuela y tu
carrera profesional.

Hay apoyo a tu disposicién.

Es probable que tengas:

Cambios en tus patrones de suefio Cambios en el uso de
alcohol o drogas

Sensaciéon de ser como un zombie Cambios de humor

Problemas para comer Problemas de concentracion

Problemas para confiar en otros Recuerdos recurrentes

Ganas de aislarte del mundo Pesadillas

Rechazo al contacto fisico Miedo de que todo mundo se entere

Recuerda — no estas solo(a).

Si necesitas apoyo, informacion, consejeria/terapia o servicios a
victimas, por favor llama al teléfono del VSAC al

250-383-3232
17




Programas del Victoria Sexual Assault Centre

Sexual Assault Response Team (SART)

Asistencia con la respuesta médica y/o de la policia a una agresion sexual
ocurrida en los ultimos siete dias.

Teléfono

Llama para tener acceso a consejeria/terapia, servicios a victimas o
referencias.

250-383-3232 Access@vsac.ca

Terapia

Crisis y Estabilizacion (individual) - Apoyo de corto plazo para ayudar
a lidiar con las repercusiones mas inmediatas después de una agresion
sexual.

Terapia para trauma (grupal e individual) - Ofrece apoyo a medida que las
victimas procesan las repercusiones a largo plazo de una agresion sexual.

Servicios a Victimas

Ofrece informacion y apoyo mientras tomas la decision de reportar

o no el hecho a la policia; apoyo durante el proceso de reporte o denuncia;
informacion reciente sobre tu caso; asistencia en la preparacién para el
proceso judicial; ayuda para preparar las declaraciones de Repercusiones
del Crimen sobre la Victima y de las solicitudes al Programa de Asistencia
a Victimas de Crimen.

Referencias

Una agresion sexual tiene repercusiones en personas de cualquier género
y de todas las edades. El Victoria Sexual Assault Centre ofrece terapia de
seguimiento y servicios a victimas a todas las victimas de sexo femenino

y transexuales. VSAC también puede ofrecer referencias a otros servicios
similares, como: Child Abuse Prevention & Counselling Centre (centro para
la prevencion de abuso infantil y para terapia; para nifios y familias); Men’s
Trauma Centre (centro de atencion de trauma para hombres o transexuales);
0 servicios en otras comunidades.
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Numeros Telefénicos Importantes

Acceso al Victoria Sexual Assault Centre
(centro de ayuda a victimas de agresion sexual de Victoria)

250-383-3232

Oficina del Victoria Sexual Assault Centre

250-383-5545

Vancouver Island Crisis Line
(teléfono para casos de crisis de la Isla de Vancouver)

1-888-494-3888

Island Sexual Health
(centro de salud sexual en la Isla de Vancouver)

250-592-3479

Child Abuse Prevention & Counselling Centre
(centro para la prevencion de abuso infantil y para terapia;
para nifios y familias)

250-385-6111

Men’s Trauma Centre
(centro de atencién de trauma para hombres)

250-381-6367

Cowichan Women Against Violence Against Women (mujeres
de Cowichan en contra de la violencia contra las mujeres)

250-748-7273

Island Women Against Violence
(mujeres de la Isla contra la violencia)

1-877-435-7544

Haven Society Nanaimo (sociedad de refugio en Nanaimo)

250-756-2452

Youthspace.ca (apoyo emocional y de crisis para jovenes)
(solo texto)

778-783-0177

VictimLink (linea de apoyo e informacion para victimas de
crimen y violencia familiar y sexual; servicio multilingtie)

1-800-563-0808

Suicide.org (sitio web de ayuda en caso de tener
pensamientos suicidas y crisis)

1-800-784-2433

Trans Lifeline (linea de apoyo e informacion para la
comunidad transexual)

1-877-330-6366

Victoria Women'’s Transition House
(hogar de transicion para mujeres en Victoria)

250-385-6611

Cridge Transition House (hogar de transicion en Cridge)

250-479-3963

Sooke Transition House (hogar de transicion en Sooke)

250-642-2591

Sandy Merriman House

250-480-1408

Rock Bay Landing

250-383-1951

Kiwanis Youth Shelter
(refugio para jovenes de hasta 18 afios de edad)

250-386-8282

Policia de Victoria y Esquimalt

250-995-7654

Policia de Saanich

250-475-4321

RCMP de North Saanich Sidney

250-656-3921

Policia de Oak Bay

250-592-2424

Policia de Central Saanich

250-652-4441

RCMP de Westshore

250-474-2264

RCMP de Sooke

250-642-5241
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